COMMUNIQUER /recit

Moi, Guillaume Pena, entrepreneur

¢¢'ai testé les sites de sauvegarde
de données en ligne 99

epuis longtemps, je croige les
doigts en espérant que je ne
perdrai pas de fichiers infor-
matiques, car, coté sauvegarde,
je suis dans l'a-peu-prés... Avant }e pro:
chain séisme dans mon PC, je me résous a
mettre en place un systeme de sauvegarde.
Les services en ligne sont nombreux. Je
sélectionne quelques solutions qui me sem-
blent adaptées et décide de les tester. Elles
promettent toutes la sécurité, la fiabilité et
une récupération des données trés simple.
Et toutes nécessitent
le téléchargement,
I'installation et
le paramétrage
d'un petit logi-
ciel qui gérera
les transferts
de données.
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Les prix varient en fonction de la capacite
de stockage, du niveau de sécurité affiché
et des prestations annexes.

La mise en place du logiciel
Le logiciel fourni par Ags Backup est
assez simple d’utilisation. Au cours des
divers paramétrages, on me propose une
automatisation de I'archivage, en fonction
des heures et des jours de la semaine. Je
retrouverai ces parametres sur tous les sys-
temes. Ensuite, le logiciel m'invite a sélec-
tionner le(s) fichier(s) et/ ou dossier(s) que
je souhaite sauvegarder. La aussi, cette fonc-
tion se retrouvera sur les autres solutions.
Pour CS3ibackup, la premiére difficulté
apparait lors de I'inscription pour réalliser
le test du produit : mon navigateur (Micro-
soft® ie6) interpréte le logiciel comme une
fenétre publicitaire et la bloque. Il me faut
changer la configuration, et, apres }?lu-
sieurs essais infructueux, je réussis. Je récu-
pére identifiant et mot de passe nécessai-
res au téléchargement de logiciel. Uinterfac_e
est un peu austére qui méle anglais
et francais, avec un vocabulaire
parfois abscons.
Europe-Backup me propose
de « commander » la solution
de « sauvegarde gratuite & vie »
de 40 Mo. La commande est
valable... trois mois. Interfa-
ces graphiques confuses, peu
intuitives, plusieurs mots de
passe, difficultés d"usage,
mais un prix « canon ». A
réserver aux « bricoleurs »
économes.

Neobe se présente sur
un site internet tres clair :

les explications trés complétes et les gril-
les de tarifs transparentes inspirent immeé-
diatement confiance. En plus du « classi-
que » logiciel de transfert, Neobe me propose
de télécharger de nombreux autres logi-
ciels utilitaires gratuitement. Le paramé-
trage du logiciel est simple, clair, il inclut,

comme dans les autres solutions testées,
un « versioning » des fichiers : lors du trans-
fert des données, une comparaison des
fichiers s’opére en fonction des derniéres
modifications sur ceux-ci.

Chez Qodrive, je choisis de tester la solu-
tion destinée aux particuliers : adbackup
perso. Un conseiller me téléphone quel-
ques jours plus tard pour me proposer de
m’envoyer un mail avec les infos nécessai-
res au test sur une solution « pro », Je note
que seule cette solution affiche un niveau
de cryptage de 192 bits (128 pour les autres).

L'installation et le paramétrage de la
solution offerte par Yellowbackup sont éga-
lement simples. L'utilisation du systéme
de Rapidobackup est un peu moins intui-
tive, le logiciel demeure assez simple, mais
le vocabulaire utilisé sur les diverses inter-
faces déroute un peu.

La restitution des données

La plupart des solutions fonctionnent
sur le méme mode : I'utilitaire de transfert
de données montre, d’une part, les fichiers
sur mon ordinateur, avec une mise en avant
de ceux que je souhaite sauvegarder, et,
d’autre part, ceux transférés sur les ser-
veurs sécurisés distants. Je note tout de
méme quelques différences.

Ags Backup me demande mon mot de
passe pour chaque récupération; chez CS3j,
la restitution est plus complexe, elle se fait
depuis le site gréce a un « applet java »
avec lequel j'ai eu quelques difficultés,

Tous les services permettent de récupé-
rer les données sur le dossier de son choix,
et pas forcément dans celui d’origine. Cette
operation est plus ou moins facile & réali-
ser; il me faut parfois créer le dossier de
destination avant de lancer la restitution.
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Si Europe-backup demande une valida-
tion en cas d’équivalence des fichiers, cette
fonctionnalité saute aux yeux chez Rapido-
backup, qui présente sur son explorateur
de fichiers des codes couleurs selon la con-
cordance des fichiers sur mon ordinateur
et de ceux sauvegardés sur leurs serveurs.

» BILAN

Hormis les prix et une ergonomie plus ou
moins intuitive, pas de mauvaises surpri-
ses. S'il faut faire un choix, la solution pro-
posée par Neobe est judicieuse : une prise
en main trés simple, des sauvegardes et
restitutions de données faciles, la fonction-
nalité de versioning rassurante, le tout pour
un prix modeste. Les autres solutions ne
déméritent pas, mais leurs prix les mettent
en concurrence avec une solution trés
simple aussi : le disque dur amovible. ® G.P.
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AGS-BACKUP.COM CS3IBACKUP.COM | EUROPE-BACKUP.COM NEOBE.COM OODRIVE.COM RAPIDOBACKUP.COM | YELLOWBACKUP.COM
Site essais gratuit 1 mois gratuit 50 Mo 100Mo  4OMosansdurde  SGopouriSjows  5Gopour15jours  30jours 50 Mo pour 30 jours
Taille sauvegarde 500 Mo 3 10 Go 100Moa24Go 40 Mo 200 Go | 56045060 26021060 50Mo 500 Mo 260
nstallationlocale 0ui Ul o il e i
itk Assez intuitive, Moyenne Assez comp:’exe_, mauvaise  Facile, Tras Facile Installation et Assez simple,
ise en main moins de 10 minutes 1 ergonomie des interfaces, ~ bonne interface - S paramétrage paramétrage
e de paramétrage Ut peu deraittante confusion des mots de passe  logicielle interface parfaite un peu déroutants classique
s Cryptage 128 bits Cryptage 128 bits  Cryptage ' Cryptage 128 bits ~ Cryptage 192 bits  Cryptage 128 bits Cryptage 128 bits
Sécurité affichée  >'ciics miroir + 2 sites miroirs + 2 sites miroirs + 2 sites miroirs + 2 sites miroirs + 2 sites miroirs + 2 serveurs
Versioning Oui Oul Oui Oui Oui
e e s | Rapide ' 'Faci'le, rapide, _
Transfert ~ Facile et rapide | Facile - Normal - (compression ‘rapport complet  Simple et assez rapide  Simple et rapide
ARG L ' - des fichiers) convivial s ; ;
Eacile Mogenne( peu Simple, avec une Simple mais génére
T r intuitive (probléme R . vision de Ia version un grand nombre
Restitution F',a""]“é"able' «d'applet java») Simple a réaliser - Enfantine avant de commencer  de dossiers (chemin
simpie et/ou de sélection la restitution jusqu'au document)
i SR “Prestations ~ GravagedeCD,  Hotlinemail : £ '
. deconseil: plande Gravage d'un CD - antivirus, et téléphonique ; Ei’t‘::s'; E‘L“tcgagf‘:;’a
Options  reprise d'activité moyennant finance || assistance performante (de 64 bps & 1 Mbps)
e ~ensituation de crise | téléphonique... et gratuite SR 4D
: 5 euros HT par an pour 7,5 euros HT : 90 euros HT
i oo™ | e Lnoorl0ONe’ " e ZOSH el 00T
pour (gratult pour 40 Mo) illimité p p p HT/mois pour 500 Mo
Note - 8/10 5/10 6/10 910 8/10 8/10 6/10
Les conditions du test : un dossier test de 3,2 Mo environ avec des fichiers de divers formats a servi a faire les sauvegardes-restitutions. Les tests ont consisté 3 effectuer un archivage manuel, un archivage
automatisé, puis 1a restitution de 1'ensemble du dossier et d'un seul fichier, aver test de version, Prix donnés pour le premier forfait payant. ¥
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