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UNE INSTALLATION EN 3 TEMPS

Téléchargez et installez notre Sélectionnez vos fichiers Vos fichiers sont cryptés et
logiciel sur votre MAC depuis a sauvegarder. automatiquement transmis
www.neobe.com. Sur nos serveurs.




PROCEDURE D’INSTALLATION

Suivez simplement les instructions de ce guide pour installer le logiciel neobe Backup.

Attention : Si vous avez déja installé une ancienne version de neobe Backup MAC, vous devez d'abord la désinstaller.

800 Tél;;hagements
® Etape 1 L necbebackup_1.5.dmg

3 iMTETTTTTTTTTTSTSSS
Fréparation de l'image disque

A partir du site Internet, cliguez sur le lien permettant de
télécharger la derniére version du logiciel neobe Backup MAC.

L’exécutable est automatiquement téléchargé sur votre
ordinateur.

Effacer 1 télé ment

e FEtape?

Une fois le fichier téléchargé, faites un double-clique sur
I'icobne "neobe Backup" qui apparait sur votre Bureau.
neobe Backup




566 _ neobe Backup
x 1 élément, 25,5 Mo disponibles (O

Pour installer neobe, il vous suffit de faire un double
° Etape 3 clic sur le fichier "neobe Backup.prePane” ci-dessous :

Aprés avoir double-cliqué sur [licéne, le programme
d'installation se lance.

Suivez simplement les instructions indiquées sur les écrans
d’installation.

-
mer_

neobe Backup.prefPane

|| neobe Backup 4
f\q {bﬁ Tout afficher e Q

i Etape 4 A BE % Eg L; s‘ S@h
Le logo neobe Backup apparait alors dans les Préférence & O . a
Systémes de votre ordinateur ’ c
(Barre de menu — Pomme — Préférences Systéme...). n ® 0 @
Il suffit de double cliquer sur ce logo pour ouvrir le logiciel.
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e Etape5

Pour finir, il suffit de cliquer sur la case « Activé » du logiciel

pour configurer le compte de fagon optimale.

Important : Lorsque le logiciel est active, une icbne neobe
Backup apparait dans votre barre des taches.

Elle prouve que le logiciel neobe Backup est activé et que les
sauvegardes pourront s’exécuter AUTOMATIQUEMENT en

fonction des parametres enregistrés.

neobe Backup

| > Tout afficher Q

Informations
Compte
Date d'expiration :
Fichiers stockés :

Espace utilisé :

: 100@4327
20/07/10

596 / lllimité

neobe

fCompte Taches E}pticms'l

Compte : 100@4327

Mot de passe : ssssssssss

Port: | 80 - (Tesl de tnnnexion)

Code PIN de cryptage : sssss= &
Confirmez le code PIN de cryptage : sesss=

Entrez un mot ou une phrase a utiliser comme pense-béte de votre code PIN (facultarif) :

E Confier un double de mon code PIN de cryptage au serveur (hautement recommandé en cas d'oubli)

(Importer le fichier de cunﬁquratiurl) (Expuncr le fichier de configuration )

(7) version 2.0 RC 1 Activé E

Ol D 2 = 4 lun.14:17 Dylan Q



CONFIGURATION

1. L’accés au compte

Une fois l'installation terminée, il vous faut activer et configurer votre
compte.

Pour cela, vous devez indiquer :
- un nom de compte (exemple : 100@123)
- un mot de passe de connexion (exemple : xfe242stvsq)

2. Laclé de cryptage

Vous choisissez vous-méme un code PIN de cryptage qui permet
d’envoyer vos données informatiques sur nos serveurs via Internet
en toute sécurité.

Nous vous recommandons de nous confier un double de votre PIN
de cryptage car en cas d’oubli, vos fichiers sauvegardés seraient
alors définitivement irrécupérables.

neobe Backup

| > Tout afficher Q

Informations

Compte : 100@4327
Date d'expiration : 20/07/10
Fichiers stockés : 596 / lllimité
Espace utilisé : 352.2 Mo / 15.0 Go

[ Compte = Taches | Options

Compte : | 100@4327

Mot de passe : ssssssssss

Port: | 80 4| (Test de connexion )

Code PIN de cryptage : ssssee @J

Confirmez le code PIN de cryptage : sses==

Entrez un mot ou une phrase a utiliser comme pense-béte de votre code PIN (facultatif) :

# Confier un double de mon code PIN de cryptage au serveur (hautement recommandé en cas d'oubli}

(_Impurrer le fichier de conﬁgurarionj (Exporter le fichier de conﬁguraticnj




3. Configurer la/les tache(s)

Les sauvegardes sont gérées par un systéme de «taches »:
chaque tache est indépendante et dispose de ses propres
parametres de sauvegarde.

- Vous pouvez ainsi sauvegarder certains fichiers avec une tache
a une période bien précise et d’autres fichiers avec une autre tache
a un autre moment. La sauvegarde manuelle est aussi possible.

Neobe Backup utilise la technologie de sauvegarde différentielle.
Les fichiers sont déclarés « a sauver » lorsqu’aucune version de
ce(s) fichier(s) n'est déja présente sur les serveurs de NEOBE ou
bien lorsque la date de derniere modification du/de(s) fichier(s) est
différente de celle stockée sur les serveurs NEOBE.
La comparaison se fait donc vis-a-vis de la date de derniere
modification du fichier du client sur son ordinateur.

Une tache se divise en 2 parties distinctes

a) Sélection des données a sauvegarder

Vous devez seélectionner des fichiers, répertoires et dossiers
spéciaux (ex : Utilisateurs, Images...) parmi la liste du contenu
de votre ordinateur.

ann

o) [ouaiiche ]

neabe Backup

Q

Informations
Compee : 100@4327
Date d'expiration : 20/07/10
Fichiers stockés : 596 / lllimité
Espace utilisé : 352.2 Mo / 1

423‘/! >

5.0 Go

-

neobe

Compte | Taches Upllons"

test2

Derniére sauvegarde 11/02/10 09:34 Durée
Fichieris) 5 Taille
Fichierts) & sauver 0 Taille
Fichier(s) sauvegardé(s) 1 Taille
Fichieris) en erreur 0 Taille
Erat oK Erreur

Prachaine sauvegarde 20/02/10 09:34

Sauvegarde_2

Derniére sauvegarde 09/02/10 17:07 Durée

Fichierts) 2
Fichier(s) & sauver
Fichier(s) sauvegardé(s)

Fichieris) en erreur

b omno
2

Taille
Taille
Taille
Taille

rrrrrrr

Tache

\)i
00:00:43
3.8 Mo
0o
3.7 Mo
0o

Aucune

Fréquence Quotidienne

00:00:06
52 Ko
oo

52 Ko
0o

Nom de la tiche :

Etape 1 sur 2

v8 € dylan
) & 2601 1512.nf
Calculerte

al

«com.neobe.BackupClient.plist

CP neobe Backup MAC 2.doc

CP neobe Backup MAC.1.doc

CP neobe Backup MAC.2.doc

[ | P neobe Backup MAC.3.doc
™ | CPneobe Backup MAC.4.doc
() " CP neobe Backup MAC.dac

» B [ Bureau
J [% destination explarer.1.png
[ [% destination explorer.2.png
[ [% destination explarer.png

» () (i3 Documents

» [ [ Téléchargements.

» O 6 Jeux

» () [ Bibliothéque

» ] [l vidéos

» O (1 Musique

» ] [ images

» (] [ pouetpouet

» ) (@ Public

» [ [ sauvegarde marketing
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b) Gestion de I'exécution de sauvegarde :

Vous déterminez simplement quand la tache de sauvegarde doit
se lancer.

Le planificateur intégré dans neobe Backup™ permet de
déterminer une heure fixe ainsi qu’'une fréquence des
sauvegardes (quotidienne, hebdomadaire...).

Nom de la tiche :

Horaire :

Fréquence :

Sauvegarde_1

10:34:15 [2)
O Tous les jours

() Toutes les semaines

O Tous les mois

() Manuellement

Tache

Etape 2 sur 2

- Une fois la sauvegarde mise en place, elle se lance automatiqguement a la fréquence de votre

choix.

La configuration des sauvegardes peut étre modifiée a tout moment :
notre solution est 100% évolutive.




4. Le Journal des sauvegardes

Le fichier journal inclus dans le logiciel récapitule toute votre
sauvegarde : son déroulement, la liste des fichiers qui ont été
transmis, les erreurs éventuelles...

Pour le consulter, rendez-vous dans le menu Options puis
cochez la case Envoyer des rapports par e-mail.

Ensuite vous indiquez I'adresse e-mail du destinataire du fichier
journal.

Vous pouvez mettre plusieurs adresses e-mail a la suite en
les séparant par une simple « , ».

Enfin, vous mettez votre adresse e-mail d’expédition.

neobe Backup

| > Tout afficher Q
Informations
Compte : 100@4327
Date d'expiration : 20/07/10
Fichiers stockés : 606 / lllimité
Espace utilisé : 355.5 Mo / 15.0 Go n e 0 b e

mac

Compte  Taches = Options }

(] Lancer au démarrage

(] Wérifier les mises a jour automatiquement

Taux de compression : )
1 1 \)

[
Faible Fort

[V Envoyer des rapports par mail

Desti jires :  marceld iete.fr, robert. masociete

: | marcel iete.fr




5. Options et Fonctionnalités avanceées

Le logiciel neobe permet de disposer de certaines fonctionnalités et options avancées afin d’optimiser le procédé de télésauvegarde.

Fonctionnalités de la sauvegarde

e Versioning des sauvegardes
Le logiciel neobe Backup gere le versioning c'est-a-dire la possibilité de
sauvegarder et de stocker plusieurs versions d'un méme fichier entre
différentes sauvegardes. Cela vous permet de restaurer un fichier tel qu'il
était il y a X sauvegardes.

e Synchronisation des sauvegardes
La synchronisation permet de mettre a jour les fichiers sauvegardés sur les
serveurs neobe en fonction des modifications que vous avez apportées aux
fichiers sélectionnés dans vos taches de sauvegardes.
Ex. Si vous activez la synchronisation de la tadche de sauvegarde, les
fichiers qui ne sont plus présents sur votre ordinateur (effacés ou modifiés)
sont effacés de vos sauvegardes.

o Eteindre ou non l'ordinateur a la fin de la sauvegarde.

o Déterminer un horaire de fin de sauvegarde.

Options avanceées

e Lancer au démarrage de 'application.

e Rattraper ou non le retard du lancement d’'une tache

] Activer les jeux de sauvegarde : 2

] Eteindre I'ordinateur quand la tiche est terminée
| Démarrer la tiche dés le lancement du programme
Horaire de fin de sauvegarde - 10):34:1

] Supprimer les fichiers qui n'existent plus sur |a source et dont la derniére modification dépasse © 3

| r—

(" Annuler Ret
nnule etour

Compte  Taches = Options }

[ Lancer au démarrage

(1 Wérifier les mises i jour automatiquement

Jjours

| Enregistrer

programmée (ex. Mac éteint...)

Taux de compression : )
1 1 1 \)

[
Faible Fort

[V Envoyer des rapports par mail

Desti: jires :  marcel@ iete.fr, robert.masociete

Expéditeur : marcel@masociete.fr

En cas de non lancement d'une tiche programmée (Mac éteint, etc.) :

() Rattraper le retard dés que possible (recommandé)

(*) Ne pas rattraper le retard

./Sauvegardel I'application Explorer sur un support externe |




RESTAURATION DES DONNEES SAUVEGARDEES

1. Restauration partielle ou globale

Lorsque vous souhaitez restaurer, deux solutions s’offrent a vous : la restauration globale de vos données ou la restauration partielle.

2. Accés nomade aux données

Il existe 3 possibilités pour restaurer vos données depuis n’importe quel autre ordinateur :

e A partir de 'application gratuite neobe Explorer accessible depuis le logiciel neobe Backup (compatible MAC uniquement),
e Depuis votre Espace client rubrique Explorer (a partir d’'un simple navigateur Internet),
e Depuis 'URL d’acces spécifique du compte (www.neobe.com/numerodecompte).

3. Option

Possibilité de restauration sur Disque Dur USB expédié par transporteur en 48/72H (service payant sur devis).



http://www.neobe.com/numerodecompte
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Comment créer une tache de sauvegarde ?

Ouvrir le logiciel —» Taches — Pictogramme Ajouter
en

neobe Backup

[ « | > ] [ Tout afficher Q

Informations

Compte :
Date d'expiration :
Fichiers stockeés :

Espace utilisé :

- Cliquer sur le

100@4327 pictogramme d’ajout
20707 {10

596 / Mimite

152.2 Mo 150 Go neo b

Compte | Taches  Options

mac

Q

4r 7 M > D
Nelols Propriétés d'une tiche test2
Derniére sauvegarde 11/02/10 09%:34 Durée 00:00:43
Nom de la tiche sauvegarde marketing Fichier(s) 5 Taille 3.8 Mo Tache
Fichier{s) & sauver 0 Taille 0o
# [ &0 neobe Backup Fichier(s) sauvegardé(s) 1 Taille 3.7 Mo FRnaTE
'E'W—_T'Pf"":‘;::él - Sé|eCtI0nnel’ Ies i Fichier(s) en erreur 0 Taille Do o L,
a B ('):re R e blt , d Etat OK Erreur Aucune - ChOISII’ |eS mOdallteS
0] % 20090828_neobe_230x300.pdf (pOSSI 11 e e ren< Prochaine sauvegarde 20/02/10 09:34 Fréquence Quotidienne de p I an |f| Catl 0 n de |a
N i A outes les semaines
L) - 20090838 neobe, 230300 pdlzip la tache de sauvegarde en O toues! tache et |
D&@_t ] Lund Mardi tache et les
E ] Ordre NEC.)BE.OI( 0K 2009.doc C“quant dans « Nom de |a U Vendred samed Jimanc ) )
o Meobeodiza A Bioelens éventuelles options,
O @8 remp tache), : . 3 O ; s o7 Os
9 10 11 12 13 15

¥ [ neobe Workgroup
¥ [] ] Dossier REVENDEUR

[ % fiche_revendeur_tarifs_2010.pdf Su Ivant

[[] % fiche_revendeur_tarifs_2010.psd .
€ P . e . R
Nom Inclure les sous-dossiers Inclure tous les fichiers
[velumes/neobe/Publicité/CPM.xls Oui Oui
/velumes/neobe/Publicité/odi Ordre NEOBE septembre 2009.doc Oui Oui

( Régle d'exclusion de fichiers ) Calculer la taille | Non calculé

Annuler

w

. . . . .- .Enregistrer.

25 26 27 28

(*) Manuellement

[ Activer les jeux de sauvegarde : 2

[] Eteindre I'ordinateur quand la tiche est terminée
) Démarrer la tiche dés le lancement du programme
[ Horaire de fin de sauvegarde : 10°34:15

[ Supprimer les fichiers qui n'existent plus sur la source et dont la derniére modification dépasse: 30 Jours

Enregistrer

Annuler ) Retour )

SN

15




Comment modifier une tache de sauvegarde?

Ouvrir le logiciel — Taches — Sélectionner la tdche — Pictogramme Modifier

ann

neobe Backup

[ « | > ]I Tout afficher ]

Informations
Compte :
Date d’expiration :

Fichiers stockeés :

Espace utilisé :

100@4327

20/07 10

596 / limite

352.2 Mo / 15.0 Go

-

neobe

Sélectionner la tache
en cliquant dessus (elle
doit devenir bleutée),

Cliquer sur le
pictogramme Modifier

\/ Compte | Taches = Options la tache.
7 > D
S
test2
Derniére sauvegarde 11/02/10 09%:34 Durée 00:00:43 .
T3
Tiche 5 Taille 3.8 Mo e
wer [v] Taille Oo Etape 2 sur 2
Nom de |.1:<':: Etape 1 sur 2 sgardéls) 1 Taille e -

O] ' 2601 1512.n1f TRUr 0 Taille Oo - MOdIerr Ia
O] | Calculette
= Ok Erreur Aucune o a0 o
7' c?m.neu‘be.Ba‘:liuflcjfenl.;:lrs(.ha\ Effectu er IeS \egarde 20/02/10 09:34 Fréquence Quotidienne plan |flcat|0n de Ia

cp ch [ . - ~
7 Coneae pos modifications des ... tache et/ou les

CP neobe Backup M . . . , . Vendred Samed Dimanche 2 0 o
S CPrackamadup® fichiers si nécessaire ) ous s mots éventuelles options si

F k
H H 1 2 3 4 5 A 1rz

5 (ajout’ suppressmn)’ f— : 5 . ., . necessalre,

S ‘ . ' 17 18 19 2 21 22 23 24

- lestina i 25 26 27 29 30 31
> C 8 Documems Suivant. © Manuellement - Enreqistrer.
» ] [ Téléchargements
» ] (3 Jeux
» ] (& Bibliothéque [] Activer les jeux de sauvegarde : 2 g
" ; [ vidéos (] Eteindre I'ordinateur quand la tiche est terminée
» ] (i Musique
=) : \mag:s () Démarrer la tiche dés le lancement du programme
» (] [ pouetpouet [] Horaire de fin de sauvegarde : 10:34:15
» ] & Public ~

[] Supprimer les fichiers qui n'existent plus sur la source et dont la derniére modification dépasse : 30 . jours

» ] [ sauvegarde marketing

¥ Exclure les extensions de fichier

(" Annuler )
—

doc,png

I —
3 fichiers - 3.8 Mo [ Calculer Ia taille

(_ Annuler ) ( Retour )

e i b
( Enregistrer )

16




Comment supprimer une tache de sauvegarde ?

Ouvrir le logiciel — Pictogramme Supprimer

ann neobe Backup
> Tout afficher Q
Ll I
Informations

Compte : 100@4327
Date d'expiration : 20/07/10

Fichiers stockés : 596 [ lllimité

Espace utilisé - 352.2 Mo / 15.0 Go n e 0 b e

Compte | Taches  Options |

» L) Q

test2

Derniére sauvegarde 11/02/10 09:34 Durée 00:00:43
Fichieris) 3 Taille 3.8 Mo
Fichier(s) & sauver 1] Taille 0o
Fichier(s) sauvegardé(s) 1 Taille 3.7 Mo
Fichier(s) en erreur 0 Taille 0o

Etat 0K Erreur Aucune
Prachaine sauvegarde 20/02/10 09:34 Fréquence Quotidienne

Dans le logiciel, cliquer sur le
pictogramme Supprimer

Sélectionner la tache en cliquant
dessus (elle doit devenir bleutée),

Cliquer sur le pictogramme
« Supprimer ».

La suppression d’une tache de sauvegarde n’entraine pas la suppression des fichiers sauvegardés sur les serveurs neobe.




Comment supprimer une sauvegarde compléete ?

Ouvrir le logiciel — Pictogramme Explorer

Attention, si vous supprimez une sauvegarde, tous les fichiers présents dans cette sauvegarde seront définitivement supprimeés.

ann neobe Backup MO Explorateur
[ - | - ] I Tout afficher ] Q MNom Taille Date Version
¥ Mac
P 1707
Informations k1711
- bibliotheque
Compte : 100@4327 » bureau+library
Date d'expiration = 20/07/10 b dimanche
id.txt 17 0 1

Fichiers stockés : 596 [ lllimité id_mac.txt 17 o 1

Espace wtilisé - 352.2 Mo / 15.0 Go n e 0 b e p jeudi
P lundi

» mercredi

Compte Téches Options | b newz
P new_tached123
P nouveau test dyla...
P j o - P nouvelle_tache
P sauvegarde marke. .. %
test2 b tache 1714 i
Demiére sauvegarde  11/02/10 09:34 Durée 00:00:43 E1Ache 0032603
Fichier(s) Taille 3.8 Mo
Fichier(s) & sauver Taille 0o
Fichier(s) sauvegardé(s) Taille 3.7 Mo

Fichier(s) en erreur

ichi Taille 0o
Erreur Aucune ( Restaurer
Prochaine sauvegarde 20/02/10 09:34 Fréquence Quotidienne

ga'—-ow

Etat

- Déployer les sauvegardes en cliquant sur

la fleche,
- Dans le logiciel, cliquer sur le - Sélectionner la tache de sauvegarde ou
pictogramme Explorer. le(s) dossiers/fichiers & supprimer

(déploiement de I'arborescence + clic),

- Supprimer.




Comment supprimer une partie des données sauvegardées ?

Ouvrir le logiciel — Pictogramme Explorer

Attention, les fichiers/dossiers seront définitivement supprimés de nos serveurs.

anC
[4 | > H Tout afficher

Informations
Compte : 100@4327
Date d'expiration - 20/07/10
Fichiers stockés - 596 f lllimité

Espace wtilisé - 352.2 Mo / 15.0 Go

-

neobe

Options |
test2
Derniére sauvegarde 11/02/10 09:34 Durée 00:00:43
Fichier(s) 5 Taille 3.8 Mo
Fichier(s) & sauver 0 Taille 0o
Fichier(s) sauvegardéis) 1 Taille 3.7 Mo
Fichier(s) en erreur 0 Taille 0o
Etat OK Erreur Aucune
Prochaine sauvegarde 20/02/10 09:34 Fréquence Quotidienne

- Dans le logiciel, cliquer sur le

pictogramme Explorer.

— 7

OO0 Explorateur
Nom Taille Date Version
¥ Mac

P 1707

p 1711

p bibliotheque

P bureau+library

» dimanche
id.txt 17 0 1
id_mac.txt 17 0 1

b jeudi

b lundi

» mercredi

> newz

P new_tached123

P nouveau test dyla...

p nouvelle_tache

P sauvegarde marke. ..

b tache 1714

b tache_04092009

Tl 1

- Dérouler I’'arborescence des taches de
sauvegarde en cliquant sur la fleche
jusqu’au(x) dossier(s)/fichier(s) a supprimer,

- Seélectionner le(s) dossiers/fichiers a
restaurer,

- Cliguer sur Supprimer.

Fermer




Comment restaurer I’'ensemble des données sauvegardées d’une tache de sauvegarde

Ouvrir le logiciel — Pictogramme Explorer

8n0no neobe Backup OO0 Explorateur
[ - | > ] I Tout afficher ] Q Nom | Taille | Date | Version
¥ Mac
» 1707
Informations b1711

Compte -
Date d'expiration :

Fichiers stockés :

100@4327
20/07/10
596 [ Mimité

-

» bibliotheque

P bureau+library

» dimanche
id.txt 17 0
id_mac.txt 17 o0

& j F*l » P nouveau test dyla...

P nouvelle_tache
p sauvegarde marke...

Espace utilisé - 352.2 Mo / 15.0 Go n e 0 b e b jeudi
mac » lundi
» mercredi
Compte ~Téches— Options | P hews
\)‘ b new_tache0123
=

L] ptache 1714

Derniére sauvegarde 11/02/10 09:34 Durée 00:00:43 » tache_04092009 X
Fichier(s) 3 Taille 3.8 Mo STl

Fichier(s) & sauver 1] Taille 0o

Fichier(s) sauvegardé(s) 1 Taille 3.7 Mo

Fichier(s) en erreur 0 Taille 0o

Erat 0K Erreur Aucune

Prochaine sauvegarde 20/02/10 09:34 Fréquence Quotidienne [ Restaurer ) upprimer

- Dérouler I'arborescence des taches de
sauvegarde en cliquant sur la fleche,

- Dans le logiciel, cliquer sur le - Sélectionner la sauvegarde a restaurer,

pictogramme Explorer.

- Cliquer sur Restaurer.




Comment restaurer une partie des données

Ouvrir le logiciel — Pictogramme Explorer

anm neobe Backup
[ « | > ] [ Tout afficher Q

sauvegardees?

Informations

Compte : 100@4327
Date d'expiration : 20/07/10

Fichiers stockeés : 596 [ lllimite

Espace utilisé : 352.2 Mo / 15.0 Co n e O b e

Compte | Taches Options

test2

Derniére sauvegarde 11/02/100%:34 Durée 00:00:43
Fichier(s) 5 Taille 3.8 Mo
Fichier(s) & sauver 1] Taille Oo
Fichier{s) sauvegardé(s) 1 Taille 3.7 Mo
Fichier(s) en erreur 0 Taille Oo

Etat 0K Erreur Aucune
Prachaine sauvegarde 20/02/10 0%:34 Fréquence Quotidienne

- Dans le logiciel, cliquer sur le
pictogramme Explorer.

OO0 Explorateur
Nom | Taille | Date | Version
¥ Mac

#1707

F1711

p bibliothegue
p bureau+library
» dimanche
id.txt 17 0 1
id_mac.txt 17 o0 1
b jeudi
¥ lundi
» mercredi
P new2
P new_tache0123
P nouveau test dyla...
» nouvelle_tache
P sauvegarde marke... el
»tache 1714
p tache_04092009

Tk 1

Restaurer

- Dérouler 'arborescence des taches de
sauvegarde en cliquant sur la fleche
jusqu’au(x) dossier(s)/fichier(s) a restaurer,

- Sélectionner le(s) dossiers/fichiers a
restaurer,

- Cliquer sur Restaurer.




Comment recevoir le rapport de sauvegarde par e-mail?

Ouvrir le logiciel — Options

-

neobe Backup
»> Tout afficher

Informations
Compte : 100@4327
Date d'expiration : 20/07/10
Fichiers stockés : 606 / Illimité

Espace utilisé : 355.5 Mo / 15.0 Go

neob

3
o

f Compte | Taches | Options }

] Lancer au démarrage

] Vérifier les mises a jour automatiquement

Taux de compression : O

Faible Fort

E Envoyer des rapparts par mail

Destinataires : marcel@masociete.fr, robert.masociete

Expéditeur :  marcel@masociete.fr

En cas de non lancement d'une tiche programmée (Mac éteint, etc.) :

() Rattraper le retard dés que possible (recommandé)
(*) Ne pas rattraper le retard

(Sauvegarder I'application Explorer sur un support ex(erne)

(7) version 2.0 RC 1

Active [

Dans le logiciel, cliquer sur Options
Renseigner les informations

o adresse destinataires : possibilité de
mettre plusieurs adresses e-mail a la
suite en les séparant par une simple

<, »,

o adresse d’expédition : votre adresse
e-mail)

Cocher la case « Envoyer des rapports
par e-mail ».




Comment conserver le fichier de configuration ?

Ouvrir le logiciel — Compte

1. Exporter le fichier de configuration

neobe Backup
4| » Tout afficher ’Q

Informations

Compte : 100@4327
Date d'expiration : 20/07/10

Fichiers stockés : 596 / lllimité I

mac

Espace utilisé : 352.2 Mo / 15.0 Go

[ Compte = Tiches Options

Compte : | 100@4327

Mot de passe ©  ssssvssnss

Port: | 80 4+ (Test de connexion )

Code PIN de cryptage : sss=== =
Confirmez le code PIN de cryptage : ssssss

Entrez un mot ou une phrase a utiliser comme pense-béte de votre code PIN (facultatif)

@ Confier un double de mon code PIN de cryptage au serveur (hautement recommandé en cas d'oubli}

[Imporrer le fichier de configuratio 1( Exporter le fichier de configuration )
—_—
sowwe [N

() Version 2.0 RC 1

- Dans le logiciel, cliquer sur
Compte,

- Cliquer ensuite sur Exporter le
fichier de configuration.

—7

Enregistrer

Enregistrer sous : neobe Backup £2

oo : [ = Mac HD =

( Annuler gEnregistrer)

Choisir la destination
d’enregistrement du fichier
de configuration,

Cliquer ensuite sur
Enregistrer.




Ouvrir le logiciel — Compte

2. Importer le fichier de configuration

—~

Ouvrir
| Tout afficher e ’Q ( i e ] rgg = DIH ( -_-:1 Mac HD : | Q
APPAREILS Nom Date de modification v
Informations — e » [ Parallels 18 février 2010 15:19
Compte : 100@4327 F o neobe Backup.dmg 11 février 2010 09:54
Date d'expiration : 20/07/10 \q) E iIZ-).isk;- > Systéme 5 féyrier 2010 17:18
Fichiers stockés : 536 / lllimité — > Developer 5 février 2010 14:14
Espace utiisé - 352.2 Mo / 15.0 Go N e O b e PARTAGES b [ Applications 5 février 2010 12:24
mac (5] asus » [ Bibliotheque 5 février 2010 09:55
[ Compte = Tiches Options [ clo L) v {3 utilisateurs S février 2010 09:40
Compte : | 100@4327 —/ ] nas | | neobe Backup.plist 22 janvier 2010 16:47
Mot de passe : | eanveeeees = NAS(sA... » [ necbe 4 novembre 2009 17:28
. 7] (Test de connexion) e »> Xcode Tools 28 novembre 2007 01:39
[ Bureau
Code PIN de cryptage : «esse+ (&) (% dylan
Confirmez le code PIN de cryptage : ssssss r;ﬁw Applicati...
e o o ) e S P cme et vt sl BT 7l Documents | ¥

{ Annuler( Quvrir )
! Confier un double de mon code PIN de cryptage au serveur (hautement recommandé en cas d'oubli) ———e -~
/
Importer le fichier de configuration Exporter le fichier de configuration ) L, . . .
@ Sélectionner le fichier de

@ verson20861 activs ) configuration neobe dans votre
- Dans le logiciel, cliquer sur arborescence MAC (par défaut
Compte nommé neobe Backup.plist),

- C"quer ensuite sur |mp0rter le Cliquer ensuite sur Quvrir pour qu,il

fichier de configuration. soit automatiquement reintégre sur
le logiciel neobe .Backup.




Comment récupérer les données sauvegardées 24h/24 depuis n’importe ou ?

> Depuis NEOBE EXPLORER (sur un autre ordinateur MAC)

Ouvrir le logiciel — Options

I suffit de l'installer sur un support externe (type clé USB), de le paramétrer avec vos informations de compte neobe et de disposer d’une

connexion Internet.

neobe Backup
- | 3 Tout afficher Q

Informations
Compte : 100@4327
Date d'expiration : 20/07/10
Fichiers stockés : 606 / Illimité

Espace utilisé : 355.5 Mo / 15.0 Go

{ Compte | Taches | Options ]

] Lancer au démarrage

] Vérifier les mises a jour automatiquement

Taux de compression : O

Faible Fort

! Envoyer des rapports par mail

Destinataires : marcel@masociete.fr, robert.masociete

Expéditeur : | marcel@masociete.fr

En cas de non lancement d'une tiche programmée (Mac éteint, etc.) :

() Rattraper le retard dés que possible (recommandé)

(*) Ne pas rattraper le retard

[ < Sauvegarder |'application Explorer sur un support externe >

(3) version 2.0 RC 1

Active O |

- Dans le logiciel, cliquer sur Compte,

- Cliguer ensuite sur Sauvegarder I’application
Explorer sur un support externe.

a3 E m | L 1] ©

MPMAN

2~

Q

Nom
1 Ajouts journalistes.doc
» [1] Camtasia Studio
[1 Classeur1.xlsx

> [:l COmment enregistrer natso Backup

» [ djxrh9fg.default
» [ dossier sans titre
M essai 1 lyonet.camrec

= ex page lisn banniere.ppt
‘ws heobe Explorer
e

| Spécificités neobe Mac.doc
M Tutoriel Lyonet Mycoursier.camrec

4| Date de modification
14 mai 2009 18:05
17 féwrier 2010 18:01
6 octobre 2009 19:03
17 février 2010 18:04
18 février 2010 14:14
Aujourd’hui, 17:51
18 juin 2009 12:03
20 octobre 2009 15:47
11 février 2010 09:50
17 février 2010 18:04
2 décembre 2009 15:18
18 juin 2009 12:23

Taille
33 Ko

16 Ko

Type
Form
Doss
feuill
Doss
Doss
Doss -

o= Enregistrer
i neobe Explorer

Appl
Doss

Form Sur Un Support
e externe.

P bibliotheque

b bureau+library

» dimanche
id.txt 170
id_mac.txt 170

»jeudi

» lundi

b mercredi

B new?2

b new_tache0123

» nouveau test dyla.

» nouvelle_tache

b sauvegarde marke..

b tache 1714

b-tache_04092009

Q00 Explorateur
Nom Taille Date Version
W Mac

» 1707

#1711

Vous avez acces a
votre explorateur de
sauvegardes depuis
le support externe.

Fermer




» Depuis FESPACE CLIENT (sur n’importe quelle autre machine — MAC, PC...)

Il suffit de vous connecter a votre Espace client (ou sur 'lURL d’accés spécifique du compte ex. www.neobe.com/100@100) et de renseigner le

code Pin de cryptage utilisé pour le compte. Le fichier est téléchargé a I'endroit souhaité depuis n'importe quel navigateur Internet (Internet
Explorer, Mozilla Firefox )

ESPACE CLIENT EXPLORER LES COMPTES

Choix du compte & parcourir : | 100@13906

VOTRE PROFIL : - Dérouler
Espace Client — Explorer :zzzzzrdemcés AFFICHAGE ARBORESCENCE I’arborescence
“Tarits 100@139061 jusqu’au fichier a
V?j;:ﬂi:::f&lphcr(s : Hom Taille Date de derniére modification reStau rer.

< + Explorer > @ﬁJanvier[b] Calculer 2010-01-29 15:01

v

@ neobe Backup - Intranet - Mozilla Firefox E@ﬂ‘
_ https:/fwww.neobe.com/pop_user.php?pid=download_file i |
. @ ncobe Backup - Intranct - Mozila Fircrox W e ) - Cl iquer sur
Telechargement _ https://www.neobe.com/pop_user.phpipid=download_file *Fem T z | 7 h
Nom de fichier TElécharger e eC arg er !
i Mom du fichier:  organigramme neobe.csv E_
Code PIN de cryptage - - Choisir la destination
y .
[C1 se souvenir de la clé de cryptage l d enrengtrement dU
| fichier,
MNécessite JAVA & pour fonctionner. L f' h R
- Renseigner le code Pin de | - Lefichierest
cryptage relatif au compte (sivous restaure a Fendroit
n'avez pas Javab, vous serez redirigé vers un lien de demande.
téléchargement gratuit. Installez Java6, quittez votre I
navigateur Internet, relancez-le puis effectuez les o .
mémes opérations sur I'espace client). (R I
Terminé 3



http://www.neobe.com/100@100

Comment transmettre les fichiers sauvegardés en toute sécurité ?

Vous pouvez transmettre les fichiers sauvegardés en toute sécurité depuis votre Espace client ou TURL d’accés du compte (www.neobe.com/loginducompte).
Possibilité de :

- créer/supprimer un lien de téléchargement unique pour chaque fichier (permalien)

- transmettre ce lien par e-mail préformaté

Espace Client — Explorer — Choisir le compte — Dérouler I’arborescence jusqu’au fichier souhaité

www.neobe.com/votrenumérodecompte — Explorer — Choisir le compte — Dérouler I’'arborescence jusqu’au fichier souhaité

AFFICHAGE ARBORESCENCE

100@13906/15_janvier[b)/c/documents and settings/clotilde/bureau/tests/test mode bloc/dossier vide

l.ﬁ: Dossier parent
Nom Taille Date de modification Actions - Cliquer SUr « Créer un

i ] 101K 29/01/2010 15:04:40 Se) 1o H
@on de projet.csv 0 >JJ perm al en »,

<R Créer un permalien (Lien unigue de téléchargement du fichier)

Mouveau Document Microsoft Office Word.docx 7.53 Ko 29/01/2010 15:04:41 & 3
base workgroup xlsx 124 Ko 20/01/2010 15:26:57 & @&
AFFICHAGE ARBORESCENCE
100@13906/15_janvier[b)/c/documents and settingsiclotilde/bur: ltestsitest mode blocid ier vide - Un |Ien Umque de

téléchargement du fichier est
créé. Il pourra étre supprimé a

l.ﬁ: Dossier parent

Nom Taille Date de modification Actions

B Copie (2) de gestion de projet.csv 10.1 Ko 2010112010 15:04:40 L3 tout moment depUIS cette
Permalien |ht-t|:s:.-'.- ww.neobe.com/dl 3906/guuk3sz2 \ w (Lien unigue de téléchargement du fichier) Interface .

B nouveau Document Microsoft Ofice Worddocx 752 Ko 29/01/2010 15:04:41 |

B base workgroup.xlsx 12.4 Ko 29/01/2010 15:26:57 & &



http://www.neobe.com/loginducompte
http://www.neobe.com/cotre
http://www.neobe.com/votrenumérodecompte

l.ﬁ; Dossier parent
Hom Taille Date de modification Actions

B copie (2) de gestion de projet csv 101Ko 29/01/2010 15:04:40 et

- Cliquer sur le pictogramme

Expédileur.|dg@nects com |

Deslinataire | |

Objet |Cc|:ie (2) de gestion de projet.csv |
Message :

= || Police - . T AT

B I U IS <EE

Nom du fichier : Copie (2) de gestion de projet.csv
Taille: 10.1 Ko

Vous pouvez téléchargez ce fichier & cette adresse ©
hitps www.neobe. comidl/13906/quuk3522

] Recevoir une copie de I'email envayé

- Lel/les destinataires regoivent
I’e-mail avec une référence a
I'adresse e-mail d’expédition,

- lIs cliguent sur le lien de
téléchargement du fichier.

—J¥=neobe Backup ©0821 00 35 35

Soluficn de télésauvegarde pour les enfrepiises Lun-Ven &h30-18h (0.12€ TTC fmn)

Accueil MNos offres Commander Sécurité Télécharger Tarifs Contact Revendeur Mon espace client (Accueil)

Téléchargement de "Copie (2) de gestion de projet.csv"

Nom : Copie (2) de gestion de projet.csv
Taille : 10.1 Ko
Date ddu fichier : 29/01/2010
Crypté - oui (256 bits)
Code PIN de cryptage (indispensable)

Télécharger

« enveloppe »,

- Un e-mail pré-formaté (lien
de téléchargement du fichier
intégré) modifiable s’ouvre,

- Modifier les champsl/le texte,
renseigner les adresses e-
mail des destinataires,

- Envoyer.

dg@neobe.com via neobeBackup a moi

(© 0821 00 35 35 e

Nom du fichier : Copie (2) de gestion de projet.csv
Taille : 10.1 Ko

Vous pouvez téléchargez ce fichier a cette adresse
hitps:iiwww.neobe com/dli/13906/quuk3522

necbe - N* international : (2 | »| +33 (0)1.46.08.83.70 (3 - Copyright ® 2003 - 2008. tous droits réservés. | Conditions d'utilisation |
Contact

- Le fichier pourra étre
téléchargé apres avoir
renseigné le code PIN de
cryptage du compte.




Si vous avez d’autres questions :

- Consultez larubrique Aide de votre logiciel

- Consultez la Foire aux Questions sur le site www.neobe.com

Contactez notre support technique via votre Espace client

Ou contactez-nous par télephone au 0811 03 10 11 (prix dun appel local)



http://www.neobe.com/

